
UBND XA KIEN XlTONG 
TTPV HANH CHINH CONG

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM 
Hoc lap - Tir do - Hanh phuc

So:/f2- /BCGT-TTPVHCC Kien Xuang, ngay 27 thang 10 nam 2026

BAO CAO
GIAI TRiNH NQI DUNG PHAN ANH CUA CONG DAN 

KHI THy*C HIEN THU TyC HANH CHINH TAI TRUNG TAM PHUC Vy
HANH CHINH CONG

1- Y kien phan anh cua cong dan Do Van Nam ve thu tuc cdp xac nhan 
tinh trang hon nhan:

Trung tam Phuc hanh chinh Cong xa Kien Xuang nhan dugc y kiln phan 
anh cua cong dan Do Van Nam c6 ma ho so H31.189-261021-990007 ve nhan 
ket qua thu tuc hanh chinh cua nguai khac khi thuc hien thu tuc Cap xac nhan 
tinh trang hon nhan.

Bo phan tiep nhan ho so tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong phu 
trach lmh vuc ho tich da kiem tra thanh phan ho so, tiep nhan va giai quyet 
theo yeu cau cuat ong Do Van Nam truac thai han theo quy djnh. Tuy nhien do 
so xuat, khi dinh kern file de chuyen va tra ket qua, cong chuc phu trach tilp 
nhan giai quyet da dinh nham file ket qua cua nguai khac va tra cho ong Do 
Van Nam. Bo phan tiep nhan va giai quyet da lien he giai thich va xin loi ong 
Do Van Nam va tra dung ket qua theo quy dinh.

2- Y kien phan anh cua cong dan Dao Van Nhat ve thu tuc cap Trich luc 
ho tich, ban sao Giay khai sinh:

Trung tam Phuc hanh chinh Cong xa Kien Xuang nhan dugc y kien phan 
anh cua cong dan Dao Van Nhat co ma ho sa H31.189-260922-150018 ve 
khong dinh kem phieu tir choi hoac van ban tir choi doi vai thu tuc cap Trich 
luc ho tich, ban sao Giay khai sinh.

Bo phan tiep nhan ho so tai Trung tam phuc vu hanh chinh cong phu 
trach lmh vuc ho tich da kiem tra thanh phan ho sa, thong tin ke khai cua ong 
Dao Van Nhat tren he thong So dang ky khai sinh va he thong ca sa du lieu ho 
tich dien tu nhung khong co ket qua. Do sa xuat nen can bo phu trach tiep nhan 
ho so thuoc llnh vuc dang ky ho tich chi nhan tin tra lai tuang tac tren Dich vu 
cong, khong thuc hien soan thao van ban va ky so de gui thong bao den cong 
dan la ong Dao Van Nhat (Chua dung vai trinh tu giai quyet theo quy dinh).

Lanh dao Trung tam phuc vu hanh chinh cong da nhac nha, phe binh, yeu 
cau Chuyen vien Van phong HDND-UBND thuc hien viec tiep nhan ho sa tai



Trung tam phuc vu hanh chi'nh cong rut kinh nghiem, tich cue hoc hoi ky nang 
nang cao hieu qua trong cong viec de phuc vu nguoi dan dugc tot hon.

Trung tam phuc vu hanh chinh cong xa Kien Xuong xin tran trong bao
cao./.
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Nci nhan:
- UBND tinh;
- Chu tjch, cac PCT UBND xa;
- Liru: VT.

GIAM DOC TTPVHCC
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